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Talkmaster-Warteschleife für Telefonanlagen
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Telefonwarteschleife mit viel Musik und Profi-Ansagen


	
            
        	
Gestaltungsfreiheit in der Telefonwarteschleife! Billiges Wartemusik-Gedudel gehört der Vergangenheit an. Rauschende Wiedergabe, Knackser und unmusikalische Blenden müssen nicht mehr sein, denn die immer zu knappen Chip-Speicher haben ausgedient. Auch das zeitraubende und umständliche Verfahren zum Einspielen von Musik und Ansagen entfällt, ebenso die peinlichen Ansagen von Amateur-Sprechern. Mit der Talkmaster-Warteschleife spielt die Musik im Computer!
        



	
            Die wichtigsten Funktionen

            	Warteschleife für Telefonanlagen
                
	Anschluss an den externen MOH-Eingang
                
	Einspielen von Ansagen und Musik
                
	Viele gemafreie Musikaufnahmen
                
	Viele Profi-Ansagen
                
	Aufsprechen eigener Ansagen möglich
                
	Wahlfreie Zusammenstellung am Computer-Bildschirm
                
	Wochenplaner für noch mehr Abwechslung
            

	
            
        




Die Talkmaster-Warteschleife für Telefonanlagen bietet auf Software-Basis eine Riesen-Auswahl an gemafreier Warteschleifenmusik und Profi-Ansagen. Damit ist es leicht, eine abwechslungsreiche Hörfolge in der Warteschleife zu erstellen. Über eine gewöhnliche Soundkarte oder einen über USB angeschlossenen Sound-Adapter spielt der PC Musik und Ansagen in den Wartemusik-Eingang (Fachbegriff MOH-Eingang) der Telefonanlage. Selbst längere Wartezeiten überbrückt die Talkmaster-Warteschleife gekonnt, denn das Zuhören wird nie langweilig. Willkommener Nebeneffekt: Trotz eines unübertroffenen Leistungsumfangs liegt die Investition weit unter dem, was Firmen bisher für Telefonwarteschleifen ausgegeben haben.




Investitionsschutz ist in jeder Hinsicht gegeben: Zum einen nutzt Software nicht ab. Zum anderen kann die Talkmaster-Warteschleife so kostengünstig wie kein anderes System durch zusätzliche Musik und Ansagen ergänzt werden. Zum Beispiel kann sie Produktspots oder Highlights aus der Firmengeschichte einspielen. Auf Wunsch produziert unser Tonstudio aktuelle Ansagen und überträgt sie am selben Tag direkt in den Warteschleifen-Rechner. Oder wir liefern die neuen Ansagen per E-Mail, damit sie per USB-Stick oder Firmen-LAN in den Warteschleifen-Rechner übertragen werden können.




Audio-Imaging: Die Gestaltung einer individuellen Firmen-Warteschleife gelingt mit der Talkmaster-Warteschleife unübertroffen preisgünstig und flexibel - und das bei optimaler Tonqualität. Auf Wunsch erstellen wir ein Musik-Text-Konzept im Rahmen Ihrer Corporate Identity und sorgen für die professionelle Ausführung.




Kontinuität: Die Talkmaster-Warteschleife war 1995 das erste Programm der Talkmaster-Software-Reihe und ist ständig weiterentwickelt worden. Mittlerweile gibt es drei Varianten. Sie unterscheiden sich im Umfang der mitgelieferten Telefonansagen und der Musikaufnahmen: die Mini-Version, die Einsteiger-Version und die Vollversion.



Besondere Funktionen:

	Ansagen per ISDN einspielen
    
	Ansagen per FTP einspielen
    
	Ansagen über LAN einspielen
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